Bases Rebajas Verano 2026: puntos dobles escaner tickets App
Centro Comercial El Ingenio

La Comunidad de Propietarios del Centro Comercial El Ingenio NIF H92198795, (en adelante,
“C.C. El Ingenio”), con domicilio en la Avda. Juan Carlos | N.2 18, 29740, Vélez-Malaga (Malaga)
establece las presentes bases y condiciones de la accidon “Puntos dobles Rebajas” para la cual
sera necesario disponer de la App del C.C. El Ingenio, disponible para descargar en las
plataformas de 10S y Android.

1-FECHAS DE PARTICIPACION: del 25 de junio al 12 de julio de 2026.

2-REQUISITOS Y DINAMICA DE PARTICIPACION: podran participar todas aquellas personas
fisicas mayores de 18 afios que tengan descargada la App de C.C. El Ingenio y hayan completado
correctamente el proceso de inscripcién en la misma. La App de C.C. El Ingenio se encuentra
disponible para su descarga en las plataformas iOS y Android.

No podrdn participar en este juego las personas trabajadoras de C.C. El Ingenio ni los
colaboradores directos o indirectos que hayan intervenido en la organizacién, gestion o
desarrollo de la promocién.

La dindmica serd la misma que usan los usuarios de la App para subir sus tickets de compra a la
misma, con la diferencia de que en esta ocasién conseguiran el doble de puntos por la subida de
sus tickets:

-Dirigirse al apartado Escaner de Tickets de la App.

-Escanear tu ticket. Se debe tener en cuenta que los tickets deben ser legibles, de
establecimientos del Centro Comercial El Ingenio y con un importe minimo de 10€. Ademads, hay
un plazo para subirlos de 7 dias desde la fecha de compra (si no se cumplen todos estos
requisitos, no se validan). Se pueden subir como maximo 3 tickets de compra al dia.

-En los tickets debe verse correctamente:

-Nombre y datos del establecimiento.
-Fechay hora.

-N2 de ticket/factura.

-Importe total.

- Es importante que las fotos sélo contengan un ticket, que sean fotos donde el ticket se
vea en vertical, preferiblemente con un fondo liso/sin otros elementos. Si el ticket es muy lago,
se recomienda doblarlo de tal manera que se vean todos los datos imprescindibles para
aprobacion (ej: los datos del establecimiento en la parte superior y el importe total en la inferior,
sin que se vea el detalle intermedio del ticket).

-Si el ticket cumple los requisitos, pero no se valida automaticamente por la aplicacién,
recomendamos al interesado acudir al Punto de Informacidn o escribir al Centro (a través del
apartado de sugerencias de la App o del n? de whatsapp de atencidn al cliente del Centro
Comercial El Ingenio).

-La organizacidn no se hace responsable si la persona no sube sus tickets correctamente
y no pueden validarse, ya sea de forma automatica o manual, o si al subir el mismo ticket en mas
de una ocasidn pierde alguna oportunidad de participacién.



-Puntos acumulados: Los participantes acumularan puntos dentro del programa de
fidelizacidn del C.C. El Ingenio, pero en este caso, del 25 de junio al 12 de julio de 2026, se le
asignara el doble de los puntos que habitualmente se otorgan:

-Mdximo 240 puntos semanales.

-40 puntos por cada ticket escaneado con importe superior a 10 euros.

-60 puntos por cada ticket escaneado con importe superior a 100 euros.

-60 puntos por cada ticket de restauracién de importe igual o superior a 30 euros.
Acumulando puntos podran conseguir recompensas (consultar recompensas vigentes en el
apartado “Recompensas de la App”). Los puntos caducan en un aio desde que se consiguen.

3.- ACEPTACION DE LAS NORMAS DE LA PRESENTE ACTIVIDAD Y MODIFICACION DE BASES: el
simple hecho de tomar parte en la promocién implica la total aceptaciéon de las presentes bases.
La manifestacién en contrario por parte del participante implicara la exclusién de este de la
actividad vy el C.C. El Ingenio quedara liberada del cumplimiento de la obligacién con dicho
participante. La participacién implica la declaracion responsable por parte del participante de
gue cumple con todos los requisitos establecidos en las presentes bases, siendo responsable de
la veracidad de la informacién facilitada. Las piezas publicitarias, publicaciones en redes sociales
o comunicaciones difundidas por cualquier otro medio tendran caracter meramente informativo
y no contractual, prevaleciendo en todo caso lo dispuesto en las presentes bases legales.

4.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES: de conformidad con lo establecido en el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 (“RGPD”) y en la
Ley Organica 3/2018 de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(“LOPDGDD”), se informa a los participantes de que los datos personales facilitados seran
tratados por COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL EL INGENIO, con NIF
H92198795 y domicilio en Avenida Juan Carlos |, 18, 29740 Vélez-Malaga (Malaga), en su calidad
de responsable de tratamiento. Los datos personales seran tratados con la finalidad de gestionar
la participacion en la actividad, comprobar el cumplimiento de los requisitos de participacion,
seleccionar y comunicar a las personas ganadoras, proceder a la entrega de premios, atender
incidencias relacionadas y cumplir con las obligaciones legales que resulten aplicables. La base
juridica del tratamiento es la ejecucion de las bases legales de la actividad y de la relacion
derivada de la participacion en la misma, conforme al articulo 6.1.b del RGPD, asi como el
cumplimiento de las obligaciones legales aplicables al Organizador conforme al articulo 6.1.c del
RGPD. Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para la gestién de la
actividad y, posteriormente, durante los plazos legales de prescripcion aplicables, sin perjuicio
de los plazos de conservacidn que resulten aplicables conforme a la normativa vigente. Los datos
podran ser tratados por terceras empresas que actien como encargados del tratamiento para
la prestacion de servicios relacionados con la gestion de la actividad. No se produciran otras
cesiones de datos salvo obligacién legal.

En caso de que la persona ganadora haya autorizado expresamente el uso de su imagen, esta
podra ser tratada por el C.C. El Ingenio con la finalidad de difundir y promocionar sus actividades,
incluyendo la publicacion de la condicién de persona ganadora o participante, a través de sus
canales corporativos (entre otros, pagina web y perfiles en redes sociales). La base juridica de
este tratamiento sera el consentimiento prestado conforme al articulo 6.1.a del RGPD, que
podra retirarse en cualquier momento. La retirada del consentimiento no tendra efectos



retroactivos sobre las publicaciones o materiales promocionales previamente elaborados o
difundidos.

Los participantes podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
limitacién del tratamiento y portabilidad enviando una solicitud a privacidad@elingenio.es o
mediante correo postal dirigido a Avenida Juan Carlos |, 18, 29740 Vélez-Malaga (Malaga).
Asimismo, podran presentar una reclamacion ante la Agencia Espaiola de Proteccidon de Datos
(www.aepd.es).

5.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION: C.C. EL INGENIO utiliza tecnologias adecuadas al estado
de la técnica actual, para proteger sus datos e informaciones personales, asi nuestra App se
almacena en servidores seguros protegidos contra los tipos de ataques mas habituales. No
obstante, le recordamos que no existe la tecnologia invulnerable y que por tanto debe poner los
medios que estén a su alcance para mantener el nivel de seguridad de sus datos. El C.C. EL
INGENIO ha adoptado las medidas de indole técnica y organizativa que garantizan la seguridad
de los datos de caracter personal y evitan su alteracidn, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y
los riesgos a que estén expuestos.

6.- EXONERACION DE RESPONSABILIDAD: el C.C. El Ingenio queda exonerado de toda
responsabilidad derivada de la falta temporal de disponibilidad o de continuidad del
funcionamiento de los servicios mediante los que se participa en la actividad. Asimismo, el C.C.
El Ingenio queda exonerado de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error
en los datos facilitados por la propia persona ganadora que impidiera su identificacién. El C.C. El
Ingenio se reserva el derecho de eliminar toda aquella participacidon que contravenga las reglas
de la actividad.

7.- LEY APLICABLE Y JURISDICCION: La presente actividad se rige por la legislacién espafiola
vigente. Para la resolucion de cualquier controversia o cuestion que pudiera surgir en cuanto a
la interpretacidn y aplicacion de las presentes bases legales, tanto el C.C. EL INGENIO como los
participantes en la presente, se someten expresamente a la Jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales de Vélez-Mdlaga, con renuncia a su propio fuero si lo hubiere, a menos que una de
las partes tenga la condicion de consumidor, en cuyo caso se someteran a los juzgados del
domicilio de este.
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